6.

KARTA GWARANCYJNA
Pojemnosciowego wymiennika cieptej wody uzytkowej z dwiema wezownicami
Typ wymiennika 1 WW200PCE — Pojemno$¢ zasobnika 200 1
[0 WW250PCE — Pojemno$¢ zasobnika 253 1
[0 WW300PCE — Pojemno$¢ zasobnika 296 1

Nr fabryczny ......ccccevvveveeveeneennne. Rok produkgji: ...............

Data SPrzedazy ....cccocvecvceveiciiieeeces e

Data inStalacji .cccovveveviiviciiiiiiiee e
podpis i piecze¢¢ instalatora

6.1 WARUNKI GWARANCJI

1.

Zyczeniem naszym jest dostarczyé Pafstwu wyrdb najwyzszej jakosci, dlatego tez
kazdy etap jego produkcji poddawany jest szczegotowej kontroli jako$ci. Jednak w
przypadku niewlasciwego funkcjonowania wymiennika fakt ten nalezy zglosi¢ do
punktu serwisowego, punktu sprzedazy lub do producenta.

Producent, TERMICA Marian Myszak, Malgorzata i Krzysztof Kozbiat Sp. J. z
siedzibg w Dabrowie Tarnowskiej, ul. Olesnicka 32b, udziela gwarancji na sprawne
dziatanie wymiennika liczac od daty sprzedazy:

a) 12 miesigcy na osprzet,

b) 8 lat na zbiornik wymiennika.

W przypadku intensywnego uzytkowania podgrzewacza w obszarach innych niz
gospodarstwa domowe, np. do dziatalno$ci gospodarczej, w urzgdach, przedszkolach,
okres gwarancji na zbiornik wynosi 5 lat.

Okres gwarancji na dolgczony do wymiennika zawér bezpieczenstwa zgodnie z
gwarancjg udzielang przez producenta zaworéw WATTS INTERMES wynosi 1 rok od
daty zakupu wymiennika. Dlatego usterki zwigzane z nieprawidlowym dzialaniem
zaworu bezpieczenstwa po uptywie tego okresu nie beda traktowane jako gwarancyjne
tzn. wymiana zaworu bedzie odptatna.

W przypadku wystapienia w okresie gwarancji wad i uszkodzen z przyczyn tkwigcych
w wyrobie (wady fizyczne wyrobu lub materialu) producent zapewnia bezptatna
naprawg przez wlasny serwis. Gwarancji nie podlegaja usterki spowodowane
czynnikami zewnetrznymi od producenta niezaleznymi, takimi jak jako$¢ wody, ktora
musi spetnia¢ wymagania Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w
sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. 2017 r., poz.
2294).

Wypetniona karta gwarancyjna wraz z dowodem zakupu stanowia dla uzytkownika
podstawe do bezptatnego wykonania naprawy gwarancyjne;j.
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Naprawa gwarancyjna zostanie dokonana najpdzniej w terminie do 14 dni od daty
zgloszenia, a gwarancja ulega przedluzeniu o okres od dnia zgloszenia usterki do dnia
wykonania naprawy.
W przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela producenta braku mozliwosci
naprawy zgloszonej wady wyrobu u klienta, wymiennik jest naprawiany w siedzibie
producenta. W przypadku braku mozliwo$ci naprawy lub znacznych kosztow z nia
zwigzanych producent zastrzega sobie mozliwo$¢ zwrotu zaptaconej ceny.
Pojecie '"naprawa" nie obejmuje czynnosci obstugi (np. plukanie, biezaca
konserwacja), do wykonania ktérych zobowigzany jest Uzytkownik we wlasnym
zakresie i na wlasny koszt.
Gwarancja nie sg objete:
a)  wycieki z zaworu bezpieczenstwa z powodu:
1)  wysokiego cisnienia wody w sieci wodociagowej (powyzej 5,5 bara),
2) zainstalowania wymiennika bez naczynia wzbiorczego przeponowego,
3) zainstalowania reduktora ci$nienia wody bez rdéwnoczesnego zainstalowania
naczynia wzbiorczego przeponowego,
4) uzytkowania naczynia wzbiorczego przeponowego bez spr¢zonego
powietrza,
b) uszkodzenia wynikte z niewtasciwego transportu lub przechowywania,
c¢) uszkodzenia przez mroz,
d) jakiekolwiek straty wtorne wynikajace z awarii lub uszkodzenia wymiennika,
e) odktadanie si¢ kamienia kottowego w zbiorniku i jego skutki,
f)  uszkodzenia w wyniku dziatania sity wyzszej lub zdarzen losowych.
Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:
a) montazu i uzytkowania wymiennika niezgodnie z instrukcja obshugi 1
obowigzujacymi przepisami,
b) dokonywania napraw przez osoby niecupowaznione do S$wiadczenia ushug
gwarancyjnych,
¢) dokonywania jakichkolwiek zmian w zasobniku, np. samowolnego demontazu
Iub =zaSlepienia zaworu bezpieczenistwa, samowolnego demontazu anody
ochronnej,
d) nieudostepnienia urzadzenia w celu naprawy.
W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu koszty dojazdu i powrotu ponosi
reklamujacy.
Producent, serwisant lub sprzedawca nie beda ponosili odpowiedzialnosci za
terminowos$¢ ustug gwarancyjnych, jezeli dziatanie ich zostanie zaklocone
nieprzewidzianymi okoliczno$ciami o charakterze sit wyzszego rzedu.
Producent nie bierze odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone osobom lub rzeczom,
ktore moglyby powstac przez niewlasciwe zastosowanie i eksploatacje urzadzenia, jego
btedny montaz lub niezastosowanie si¢ do zalecen producenta.
Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza karta gwarancyjna maja zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

GWARANCIJA ORAZ ZAWARTE W NIE] WARUNKI OBOWIAZUJA NA TERENIE

POLSKI
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