Solfinity Sp. z 0.0. S

ul. Staniewicka 5, Budynek DC 2
//// I_ F | N | | Y 03-310 Warszawa
/ biuro@solfinity.pl

tel.: +48 22 428 87 70

FORMULARZ REKLAMACYIJNY | SERWIS

Miejscowosc: Data:

DANE KLIENTA

Nazwa firmy Adres:
/ Imie Nazwisko:

Telefon, e-mail: Osoba kontaktowa:

REKLAMOWANY SPRZET Gwarangja: Tak: Nie:

Nazwa, model:
Podaj adres

Numer seryjny: do odestania sprzetu,

jesliinny niz adres

Data zakupu: klienta:
Nr faktury:

OPIS USTERKI: SZCZEGOLOWY OPIS USTERKI

kody btedow, okolicznosci usterki, itp.
Urzadzenie nie dziata w ogole

Awaria wystepuje okresowo

Urzadzenie nie realizuje jedynie
poszczegodlnych funkgji

Podpis przyjmujgcego, data przyjecia Podpis¥ Pieczgtka Klienta

WYKONANE CZYNNOSCI Zdiagnozowane usterki Reklamagja:

Uznana
Nieuznana

Data rozpatrzenia reklamacji: Zapoznatem sie
z decyzja serwisu,
potwierdzam

Podpi ika: -
OEPIS Pracownixa odbidr sprzetu:

Majac na uwadze ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), uprzejmie informuje-
my, ze Administratorem danych osobowych zawartych w formularzu reklamacyjnym jest spétka SOLFINITY Sp. z 0.0. sp.k,, ul. Staniewicka 5, budynek DC2 03-310 Warszawa. W razie
Jjakichkolwiek innych pytan lub zadan, prosimy o kontakt: pisemnie na adres siedziby badz elektronicznie na adres poczty elektronicznej: biuro@soltec.pl Panstwa dane osobowe
beda przetwarzane w celu rozpatrzenia ztozonej reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (wykonanie umowy) oraz art. 6 ust. 1lit. c RODO (obowiazek prawny). W ramach
tego procesu, gdy bedzie to niezbedne do prawidtowego rozpatrzenia i realizacji reklamacji, dane osobowe moga zostac¢ przekazane m.in. do podmiotéw realizujgcych gwarancje,
rekojmie, ubezpieczenie towaru oraz innych podmiotéw wymienionych w klauzuli informacyjnej. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Panstwu prawo
dostepu do danych osobowych, do sprostowania danych osobowych (aktualizacji), do usuniecia danych, do ograniczenia przetwarzania, przeniesienia danych osobowych, prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego. Szczegotowe informacje znajda Panstwo w Polityce Prywatnosci
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